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Genesungsbegleiter*innen:
Rollen kldren, Stellen sichern und
finanzieren, Arbeit angemessen entlohnen

Positionspapier der ver.di Bundesfachkommission Psychiatrische Einrichtungen

Genesungsbegleiter*innen — eine neue Beschiftig-
tengruppe in der Psychiatrie

Genesungsbegleiter*innen (auch Ex/In, Peer-Beglei-
ter*innen) sind Menschen, die selbst eine psychische
Erkrankung hatten oder haben, und vor diesem Hin-
tergrund Psychisch Kranke bei ihrem Genesungspro-
zess unterstitzen. Darauf werden sie in speziellen
Fortbildungen vorbereitet. Voraussetzung ist die ei-
gene angemessene psychische Stabilitat.

Genesungsbegleiter*innen haben sich aus dem eh-
renamtlichen Engagement heute in eine neue Be-
schaftigtengruppe in der Psychiatrie entwickelt, die
spezifische Aufgaben und Funktionen wahrnimmt.
Die Tatigkeiten von Genesungsbegleiter*innen un-
terscheiden sich durch ihre Kenntnisse und Erfahrun-
gen klar von anderen medizinisch/therapeutischen
Beschaftigtengruppen und schafft ein zusatzliches,
wertvolles Angebot fiir Menschen in psychischen Kri-
sen. Genesungsbegleiter*innen sind in Kliniken, am-
bulanten Einrichtungen und Beratungsstellen tatig.

ver.di begriRt diese Entwicklung im Sinne einer sozi-
alen und patientenorientierten Psychiatrie ausdriick-
lich und heiBt diese neuen Kolleg*innen als Gewerk-
schaft aller Beschaftigten in Krankenh&dusern und
psychiatrischen Einrichtungen herzlich willkommen.

Die Beschaftigung von Genesungsbegleiter*innen
setzt sich immer starker als sinnvolle Erganzung
durch. Uber 1000 Genesungsbegleiter*innen haben
sich heute schon fortgebildet, mit stark wachsender
Tendenz. In vielen Einrichtungen werden sie schon
eingesetzt, oder die Umsetzung ist in Vorbereitung.

Die Tatigkeit wird durch Fortbildungen, klarere Auf-
gabenbeschreibungen und Kompetenzprofile weiter-
entwickelt. Damit entstehen jedoch auch neue Fra-
gen der Qualitatssicherung in Qualifizierung und Ar-
beitsverhaltnis, der Einbeziehung in die Personalbe-
messung, und der tarifvertraglichen Vergltung.

Rahmenbedingungen miissen stimmen

Der Einsatz von Genesungsbegleiter*innen ist vo-
raussetzungsvoll. Erforderlich sind eine gute konzep-
tionelle Einbindung, klare Rollen und Aufgaben sowie
eine professionelle Begleitung der Genesungsbeglei-
ter*innen z.B. durch eine*n Ex/In-Trainer*in.

Fragen nach Verantwortung, Zustandigkeiten und
Kompetenzen missen klar beantwortet sein.

Das aufnehmende Team muss gut vorbereitet und
die Ressourcen fir die erforderlichen Verdanderungen
miissen vorhanden sein. Der Einsatz von Genesungs-
begleiter*innen erfordert unter Umstdnden auch
Umorientierungen und Haltungsanderungen im
Team. Diese miissen bewusst angegangen und ange-
messen unterstitzt werden.

Fortbildung zur Genesungsbegleiter*innen: Klare
Standards gefordert

Genesungsbegleiter*innen handeln vor ihrem Erfah-
rungshintergrund, aber auch aufgrund der spezifi-
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schen Fortbildung, die sie durchlaufen haben. Ange-
sichts des schnellen Ausbaus des Tatigkeitsfeldes gibt
es sehr viele parallele Entwicklungen und Angebote.
In einem sensiblen Feld wie der Behandlung psy-
chisch Kranker ist hier auf klare Standards zu achten.

Fortbildungen sollten mindestens das Curriculum des
internationalen Ex/In-Projektes beinhalten (5 Basis- /
7 Aufbaumodule), Gber ein Jahr laufen, einen Um-
fang von mindestens 320 Stunden plus 2 Praktika ha-
ben und von Ex/in Deutschland zertifiziert sein. Ge-
nesungsbegleiter*innen sollten im ersten Jahr ihres
praktischen Einsatzes durch Trainer*innen begleitet
werden und dann ihr Abschlusszertifikat erhalten.

Im Weiteren gehen wir von den o.g. Voraussetzun-
gen aus, wenn wir von abgeschlossener Fortbildung
sprechen.

Eine Weiterentwicklung zu einer Fortbildung nach
BBiG sollte angestrebt werden.

Aufgrund der erforderlichen Entwicklungsphase ei-
ner solchen Fortbildung miissen die anstehenden
Fragen jedoch auch vorher schon beantwortet wer-
den.

Genesungsbegleiter*innen als Teil der Personalaus-
stattung

Die Personalausstattung in den stationaren Psychiat-
rien wird ab dem 1.1.2020 durch eine Richtlinie des
Gemeinsamen Bundesausschusses neu geregelt. Die-
ser hat damit die grolRe Chance, Genesungsbeglei-
ter*innen als Teilgruppe des Personals systematisch
abzubilden. Sie sind als neue Beschéftigtengruppe
mit in die Personalbemessung aufzunehmen. Sollte
der G-BA diese Chance verstreichen lassen, wird
ver.di dafur eintreten, dass dieses Versdumnis in der
notwendigen Weiterentwicklung der Personalbemes-
sung nachgeholt wird.

Aufgrund der unterschiedlichen Konzepte und der
Tatsache, dass ausgebildete Genesungsbegleiter*in-
nen noch nicht tiberall vorhanden sind, muss ihr Ein-
satz als mogliches und erwiinschtes Zusatzangebot
gekennzeichnet sein. Wo Genesungsbegleiter*innen
im Rahmen des psychiatrischen Konzeptes eingesetzt

werden, missen die Krankenkassen die entstehen-
den Personalkosten finanzieren.

Genesungsbegleiter*innen setzen ihr Erfahrungswis-
sen zum Wohl der Patient*innen ein. Sie sind jedoch
keine Fachkrafte und ersetzen diese keinesfalls, auch
nicht als Urlaubs- oder Krankheitsvertretung. Sie sind
daher im Rahmen der Personalmindeststandards
nicht auf die Personalkapazitdaten anderer Berufs-
gruppen (insbesondere der Pflege) anzurechnen

Ahnliches gilt fiir die ambulanten Einrichtungen.
Auch hier kann der Einsatz von Genesungsbeglei-
ter*innen das Angebot wesentlich bereichern. Die
entstehenden Kosten miissen daher von den Kosten-
tragern GUbernommen werden. Auch hier diirfen Ge-
nesungsbegleiter*innen nicht dafiir eingesetzt wer-
den, um Fachkréafte zu ersetzen. Das Peer-Angebot
ist ein zusatzliches. Es muss angemessen betreut und
supervidiert werden.

Tarifliche Eingruppierung

Als neue Beschéftigtengruppe sind Genesungsbeglei-
ter*innen in den Tarifwerken des Gesundheitswe-
sens noch nicht erfasst. Das wollen wir andern und
werden den Tarifkommissionen empfehlen, diese
Forderung in die Tarifverhandlungen einzubringen.

Solange noch keine spezielle tarifvertragliche Ein-
gruppierung erfolgt ist, muss der Arbeitgeber Gene-
sungsbegleiter*innen nach billigem Ermessen ein-
gruppieren. Die folgenden Grundsatze konnen dabei
als Leitlinie dienen.

Genesungsbegleiter*innen Gibernehmen vielfiltige,
je nach Konzept und individuellem Profil unter-
schiedliche Aufgaben. Daher ist eine differenzierte
Eingruppierung notwendig.

Genesungsbegleiter*innen ohne zertifizierte Fortbil-
dung

Der Einsatz von Genesungsbegleiter*innen ohne zer-
tifizierte Fortbildung ist sehr kritisch zu betrachten.
Der Einsatz erfordert spezifisches Wissen und Kom-
petenzen sowie Reflexionsfahigkeit, flr die eine Qua-
lifizierung dringend erforderlich ist.



Sollte in Ausnahmefallen nach Ermessen der medizi-
nischen und Personalleitung eine Einstellung den-
noch erfolgen, kdnnen nur helfende Tatigkeiten
Ubertragen werden. Wir empfehlen die Eingruppie-
rung auf dem Niveau von Pflegehelfer*innen ohne
mindestens einjahrige Ausbildung.

Genesungsbegleiter*innen mit einer zertifizierten
Fortbildung (Ex/In Deutschland)

Die Tatigkeiten der Genesungsbegleiter*innen unter-
scheiden sich teilweise erheblich:

- Inden Handlungsebenen: von der Ebene der in-
dividuellen Patientenbetreuung tber die Team-
ebene (z.B. Vermittlung von Recovery-Orientie-
rung) bis zur Ebene der Einrichtung (Verbesse-
rung der Angebote)

- Im Grad der notwendigen Kompetenzen (Bezie-
hungsaufbau, Begleitung, Beratung, Gruppenlei-
tung, Dokumentation, Kenntnis und Vermittlung
von Recoveryinstrumenten)

- Im Grad der Selbstandigkeit der auszuiibenden
Tatigkeit

- Im Grad der Ubertragenen Verantwortung

- Im Grad der Schwierigkeit der auszulibenden T&-
tigkeiten

Schwierige Aufgaben, fiir die erhohte Kompetenzen
erforderlich sind und die einen héheren Grad an Ver-
antwortung und Selbstandigkeit nach sich ziehen,
sind z.B. (nicht abschlieRend)

a) Ebene der individuellen Patient*innenbetreuung:

- eigenverantwortliche Einzel- und Gruppenange-
bote der/s Genesungsbegleiters*in (z.B. eigen-
verantwortliche Moderation einer Recovery-
gruppe)

- Unterstitzung bei der Integration in soziale und
kulturelle Zusammenhange (z.B. Begleitung in
das Wohnumfeld)

! Anhand der Entgeltordnung TV&D, fiir andere Tarifver-
trage sind die vergleichbaren Eingruppierungen einzuset-
zen

b) Ebene des Teams: Fortbildung der Beschaftigten
in der Psychiatrie in Recovery

c¢) Ebene der Einrichtung: Mitwirkung bei der Ver-
besserung der Angebote

Genesungsbegleiter*innen mit einer abgeschlossenen
Ausbildung in einem Gesundheitsberuf

Bei Beschéftigten, die als Genesungsbegleiter*innen
eingestellt werden, aber eine abgeschlossene Ausbil-
dung in einem von der PsychPV / den Personalmin-
deststandards abgedeckten Beruf oder einem ande-
ren Gesundheitsfachberuf mitbringen, ist bei der
Uberpriifung der Eingruppierung, bei der Uberprii-
fung der Dienstplanung sowie der tatsachlich Gber-
tragenen Aufgaben darauf zu achten, ob sie wirklich
die Tatigkeit eines*r Genesungsbegleiter*in ausiiben
oder als Fachkraft unter Nutzung ihrer diesbeziigli-
chen Qualifikation eingesetzt werden.

In diesem Fall ist der Widerspruch dahingehend auf-
zuldsen, dass entweder die Tatigkeiten einer Fach-
kraft eben nicht Gbertragen werden diirfen, oder
eine voriibergehende Ubertragung mit der entspre-
chenden Hohergruppierung erfolgt (entsprechend
§14 TV6D), oder, wenn die Ubertragung auf Dauer
erfolgt, ein neuer Arbeitsvertrag fir die entspre-
chende Tatigkeit als Fachkraft mit der entsprechen-
den Eingruppierung abgeschlossen wird (siehe auch
§13 TVGD).

Vorschlag Eingruppierung fiir Tarifkom-
missionen’!

EG Beschaftigte in der Tatigkeit von Genesungsbe-
3 gleiter*innen (wird aus fachlicher Sicht nicht be-
flirwortet, siehe kritische Einschatzung oben)?

EG Genesungsbegleiter*innen mit einer abgeschlos-
4 senen zertifizierten Fortbildung

(Ex/In Deutschland oder vergleichbar, zuklnftig
gef: Fortbildung nach BBIG)

EG Genesungsbegleiter*innen der EG 4 mit mindes-

5 tens 25% schwierigen Aufgaben
EG Genesungsbegleiter*innen der EG 4 mit mindes-
6 tens 50% schwierigen Aufgaben

2 entsprechend der Vorbemerkung Nr.2 zur Entgeltord-
nung TV6D



